
solución de problemas de sonido en BigBlueButton 

 

1.  La pantalla preguntará "¿Cómo le 
gustaría unirse al audio?" Elige 
micrófono. 

 

2.  Aparecerá una ventana 
emergente (otra pantalla) y hará 
clic en Allow. 

 

3.  Prueba tu micrófono. Hable un 
poco y vea si puede escuchar tu 
eco. 

- Si no, ¡boo! Haga clic en los 
pulgares (dedo) hacia 
abajo/ no. 

 

4. Verifique el micrófono y altavoz 
(vocinas). 

- Haga clic en el cuadro para 
cambiar el recurso. 

- Hacer un sonido para probar. 
- Cuando esté listo, haga clic 

en reintentar.   
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5. Prueba tu micrófono nuevamente. 
Hable un poco y vea si puede 
escuchar su eco. 

 

Final Screen 

6. Luego podrá utilizar el audio que 
se encuentra en la parte inferior 
(parte de abajo) de la pantalla. 

 

 
 


